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Como faco um relatério basico?
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Categoria: InstantVoice::Relatérios Votos:
Estado: publico (todos) Resultado:
Idioma: pt_BR Ultima atualizacéo:

Problema (publico)

Solugéao (publico)

No menu Relatérios, selecionar a opcdo BASICOS.
O Sistema apresentara a tela de relatérios basicos.

Para obter um Relatério Basico, basta selecionar o tipo de Relatério na caixa
RELATORIO

Apbs isso, selecione os parametros em: conta
E os campos em: Descritor, Chamadas, Porcentagem do Total

Selecione o Formato de visualizagéo do relatério, podemos selecionar entre
estes trés: HTML, CSV

ou XLS e o destino, podemos exibir os dados na prépria pagina, em outra pagina
ou ser enviado

por email.

Selecione Enviar.

Resumindo:

-> Selecionamos o relatério desejado;

-> Configuramos os Parametros desejados;

-> Selecionamos os Campos que desejamos exibir;
-> Configuramos os modos de exibigdo;

-> E clicamos em Enviar para obter os resultados.
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