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Autoatendimento Plataforma Instant Solutions
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Categoria: InstantVoice::Administracao Votos:
Estado: publico (todos) Resultado:
Idioma: pt_BR Ultima atualizacéo:

Palavras-chave

autoatendimento, faq

Problema (publico)

Documento de autoatendimento para auxiliar o cliente com os seguintes tépicos:

- Comandos de ramal

- Resolugao de problemas de ramal

- Comandos callcenter

- Resolugao de problemas Callcenter

- Resolugdo de problemas respostas audiveis
- Informacodes basicas de relatérios

- Como utlizar o webagent

Para acessar basta clicar em Anexos e baixar o documento.

Solugao (publico)
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