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Modificando uma regra de horário.
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Problema (público)

Solução (público)

Para modificar uma regra de horário existente , basta seguir os seguintes
passos:

1- No menu Telefonia Entrante , selecione a opção Horários ;

2- No horário desejado clique no botão Editar;

3- Quando as opções do horário escolhido aparecerem , mude-as conforme figura
abaixo:

4- Depois disso clique no botão:  

Obs: Presume-se que as regras que estão sendo alteradas já encontram
configuradas na URA e portanto, esse FAQ tem como objetivo apenas o ajuste do
que já existe.

Para criar um novo horário e implantá-lo veja os outros FAQ´s a respeito.


