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Como adicionar um arquivo de som na URA?
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Problema (público)

Solução (público)

Em Telefonia, selecionar a opção ARQUIVOS DE SOM;O Sistema apresentará a tela
de arquivos de som;Clique em adicionar , e o Sistema apresentará a tela de
adição de arquivos de som;

Digite as informações desejadas e selecione o arquivo .wav que se deseja
adicionar e clique em enviar;

O Sistema apresentará a tela de arquivos de som já com o novo arquivo de som
criado.

Qualquer dúvida basta consultar o manual (página 72).

Para adicionar o som na URA (em nosso faq existem diversos ensinamentos a
respeito),pode-se verificar também na página 103 do manual InstantVoice.


